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2015年9月份，在習近平主席訪美期
間，中興AXON手機頻頻出鏡。而這已
經不是中興手機在高規格活動中的首次
曝光了，在國家領導人近期的歐洲之行
中，中興手機已多次亮相。上合峰會
上，中國贈予塔吉克斯坦元首的手機也
來自中興。

海外市場佔比達70%
AXON能成為高規格國事活動中的

禮品和用品，反映出中興等深圳手機已
經獲得國際市場認可。AXON天機更是
首次站穩了實體店和網上價格400美元以
上的中高端市場。在亞太、拉美、歐洲
市場，中興智能手機2015年上半年出貨量
同比增長分別達到190%、80%、300%。
2015年全年智能手機出貨量預計將達到
6000萬部。

如今，中興通訊終端產品已實現全
球化布局，在海外市場佔比達到70%，銷
往全球160多個國家和地區。

和許多 「中國製造」一樣，1985年蹣
跚起步時，中興通訊還只是一家生產電
風扇、電子琴、冷暖機的普通加工企
業。然而30年過去，它已經是一家全球化
高科技公司， 「真正實現全球化的民族
品牌」。

「人才是獲得市場之本，重用當地
人才有利於消除隔閡，進而獲得更大的
市場空間。」中興通訊表示，要不斷為
當地人才增 「高」，重視使用外籍高級
管理人才，方可快速走出一條拓展海外
市場的捷徑。從印度到歐洲的運營商網
絡，再到美國的手機市場，中興通訊憑
藉科技創新凝結成的專利，邁着迅捷穩
健的國際化步伐，詮釋從 「中國製造」
到 「中國智造」的創新樣本。

「老外」汗水擦亮民族品牌
據中興美國公司相關負責人介紹，

佔領國外市場，首先是團隊人才本地
化、專業能力本地化。目前，中興在美
國有300多人，80%為本地員工，有11個
銷售中心，5個研發中心和1個物流中
心。2014年中興將黑莓芯片設計和產品
設計的研發團隊納入麾下建立新研發中
心。在產品設計、公共關係、市場研
究、售後服務等方面與本地公司深度合
作，全面接軌本地專業運作，深度融入
本地專業文化。目前與中興合作的本地
高端專業公司已達到10家。中興在北美市
場90%以上的手機都是與運營商合作，
AT&T是中興在美國最大的用戶。

中興通訊在海外市場遇到的最大問
題就是與本地文化融合。招聘了大量來

自不同國家、民族，有着不同宗教信仰
的員工，如何與他們進行文化融合成為
一門很大的學問。

以印度為例，印度的歷史悠久，文
化很有特色，客戶的肢體語言都有不同
的含義，剛剛踏上印度的中興人對此完
全搞不清楚。況且電信業很複雜，印度
各邦法律政策也有差異，光是不同的稅
收政策就能把人繞暈。因此，在中興印
度公司， 「中國人是老闆」的概念正在
淡化，中層幹部一般都是本地人。讓印
度人去管理中國人，一則破除印度人根
深蒂固的等級觀念，二則提高他們的信
心，也方便了本地員工與公司總部的溝
通。

不過，中興通訊 「走出去」的道路
也並非一直暢通無阻。

時間回到十幾年前，中興通訊剛剛
踏上歐洲大陸，就遭遇了來勢洶洶的
「攔路者」——當地一家公司針對中興

通訊的通信產品，拿出了一份列有10餘件
專利的清單，口口聲聲說要起訴中興通
訊專利侵權。關鍵時刻，中興通訊副總
裁、首席法務官郭小明立即作出安排，
迅速將對方的 「清單」進行了逐件分
析，並有針對性地列出了中興通訊擁有
的20餘件核心技術和基礎技術專利權的目
錄。當郭小明飛到歐洲，把自己的專利
權目錄出示給對方時，對方當即啞口無
言，知難而退。

擁自主全球專利1.7萬件
從最新數據看，中興通訊連續5年穩

居全球國際專利（PCT）申請全球前三
名，也是中國唯一連續5年獲此榮譽的企
業，2011年、2012年兩年蟬聯全球榜首。
截至2014年12月，中興通訊全球專利申請
量超過6萬件，其中超過90%為發明專
利，累計全球專利已授權數量超過1.7萬
件。中興所持有的專利90%以上是具有高
度權利穩定性和技術品質的發明專利，
全面覆蓋英、法、德、美等主要發達國
家以及新興發展中國家。

在智能終端方面，中興專利超過1.2
萬件。在4G LTE的基本專利方面，中興
專利數量佔到了全球的13%。這些都成為
中興通訊創新能力的重要指標，也是其
在全球獲得超過170個相應商用合同、進
入70%已投資4G網絡的國家的憑藉。

正是依靠專利體系的支撐，中興通
訊在跨國性的知識產權糾紛中改變了以
往的被動局面。從2013年12月至2014年8
月，中興連續贏得4起美國337調查終裁，
成為唯一獲得337調查四連勝的中國企
業。

中興通訊自成立起就一直注重人
才，尤其注重自己培養大學畢業生對
於公司起到的作用。近年來，中興通
訊先後推出 「海鷗計劃」、 「贏在教
育行動計劃」等近十項校園人才培養
項目，吸納上千餘名應屆生人才。近
期的 「藍劍」精英人才計劃面向全球
招聘100名精英畢業生。

「藍劍計劃」寓意 「寶劍贈英
雄」，表明中興通訊將不惜重注，築
巢引鳳。除遠超普通入職畢業生的優
越薪酬外，精英人才一旦入職即可獲
得相當數量公司期權，以及精裝修人
才公寓。目前中興在深圳、南京建設
有50到100平方米一套商住標準的人才
公寓，僅部分合要求的中興骨幹員工
可以申請以每平方幾千元（人民幣，
下同）的優惠價購買，並享受首付低
息貸款，而深圳同地段同檔次商品房
每平米已達3萬餘元人民幣。

成就員工才能成就企業，技術出

身的高級副總裁陳健洲，其自身成
長經歷就是中興通訊人才戰略實施
的結果。據透露，這些精英人才3
年培養期滿通過考核後，將直接進
入4級技術、業務崗位或晉升為公司
中層管理幹部。

中興通訊已經參與教育部應用
型技術人才培養計劃，將與100家高
校聯合培養應用型人才，如為學校提
供前置課程，獨立實驗室，實習機會
等。

自中興在沙特阿拉伯發布產品
起，就已經開始培訓當地電信精英，
為當地大學生提供實習機會。中興中
東地區首席執行官說，中興為阿拉伯
人才提供交換計劃項目，以鼓勵他們
到中國學習。據介紹，中興通訊早在
2006年就在海外建立了培訓中心，不
僅與海外運營商，高校共同建設培訓
機構，還在落後的地區，如印尼，非
洲等直接成立自己的培訓學校。

征戰海外又躋身全球行業第一方
陣的中國企業中，成立於1985年的中
興通訊無疑是最早的先行者之一。中
興總裁史立榮既是一位低調的創業
者，也是中國最早一批 「走出去」拓
展海外市場的通信人，他從早年獨自
一人扛着設備勇闖歐洲各大展會，到
今天成為中興總裁，其足跡背後折射
的是中興從深圳走向世界、從無到有
的創新創業歷程。

20年前，中興通訊第一次走出國
門來到日內瓦電信展。如今已是中興
通訊總裁的史立榮當時尚年輕，那一
次他一個人守着一張桌子參展。

1998年，中興通訊在巴基斯坦取
得9000多萬美元的訂單，被視為國際

化的開端。訂單拿得十分艱辛，整個
談判過程持續了3年，因為巴基斯坦運
營商一直無法接受 「中國製造」取代
歐美巨頭。

今年3月，中興通訊宣布LTE 4G
核心網在歐洲高端市場爆發式增長，
銷售規模同比增加近200%。截至目
前，中興通訊已在全球獲得超過170個
LTEEPC商用合同，進入70%已投資4G
網絡的國家。

歐洲是思科、惠普、戴爾等美國
廠商的傳統市場，現在這些廠商每況
愈下；相反，中興通訊則一直在突飛
猛進。中興通訊從歐美門口的 「陌生
人」，成為他們最值得信賴的 「夥
伴」。

英國知識產權局日前正式發布的最
新物聯網專利報告顯示，中興通訊物聯
網專利居全球企業首位，是物聯網創新

的主導力量之一。
中興通訊深諳知識產權戰略是企業

發展的核心戰略，堅持每年將公司經營
收入10%以上投入研發，近5年研發投入
超400億元（人民幣，下同），2.6萬名
研發人員佔到公司總人數的37.5%，並在
中國、美國、瑞典及法國等地設立了18
個研發中心。

在中興通訊副總裁郭小明的主導和
推動下，中興通訊建立了從決策層到管
理層，再到執行層的知識產權三級管理
體系，知識產權業務已經實現了向企業
採購、物流、市場、研發、銷售等主營
業務流程的全面嵌入，形成了覆蓋公司
各個層級和部門的企業知識產權工作體
系。截至目前，已擁有超過6萬件全球

專利申請、1.7萬件已授權專利。
2008年3月，中興通訊將其全球開放

式集群體系（GoTa）技術專利向摩托羅
拉和北電公司進行許可，開創了中國通
信企業向國際同行巨頭進行專利許可的
先河。中興通訊目前已經是3GPP國際標
準組織SAE/LTE相關標準的主要起草
者，在全球30多個標準組織中居於領導
地位。

在知識產權工作的支撐下，中興通
訊邁上了發展的快車道。2014年，中興
通訊實現營業收入812.43億元，同比增
長7.99%；歸屬於上市公司股東的淨利潤
26.36億元，同比增幅94.17%。2014年，
中興通訊成為國內LTE第一大供貨商，
在美國手機終端市場份額躋身第4位。

連續五年列全球國際專利三甲

36歲的劉韌是中興駐新德里的首席代表，一個人生活在印度，劉
習慣把周末的時間都留給客戶。如今劉韌的新上司是一個地道的印度
人─在印度電信界摸爬滾打了38年，有着廣泛人脈的DR.GHOS。這
家中興在海外最大公司的700多員工中，80%都是印度人。因為印度員
工篤信宗教，劉韌專門在公司電梯出口處不遠的拐角擺了兩尊神像。
細心的他還在走廊的黑板欄上掛出要過生日的員工名單，每個月一次
員工生日大party讓經常加班的員工感到很開心。

文：大公報記者王一梅

物聯網專利 全球企業居首

􀎠藍劍􀎡贈英雄 築巢引金鳳

􀎠􀎠陌生人陌生人􀎡􀎡變最信賴夥伴變最信賴夥伴

中興通訊近年研發數據
截至2014年12月

全球專利申請 逾6萬件

發明專利 逾90%

全球專利授權量 逾1.7萬件

近5年研發投入 超400億人民幣

研發人員佔比 37.5%

（大公報記者王一梅製表）
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▲彭麗媛使用的nubia z5 mini手機

▲2015年3月，在德國觀看少年足球隊
比賽時，彭麗媛拿出中興旗下的子品牌
nubia z5 mini手機拍照 資料圖片

▼

截至2014年12月，中
興通訊全球專利申請量超
過6萬件，其中超過90%
為發明專利 大公報攝

▲中興通訊在一場推介會上推出新產
品 資料圖片


